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ONLINE SHOPPING SERIES PART 2 
 

USEFUL VOCABULARY 
ENGLISH SIMPLIFIED TRADITIONAL PINYIN 

Add to Cart 添加到购物⻋ 添加到購物⾞ Tiānjiā dào gòuwù 
chē 

Add to Shopping Cart 加入购物⻋ 加入購物⾞ Jiārù gòuwù chē 

Add to Wishlist 加入收藏 加入收藏 Jiārù shōucáng 

After Sale Service 售后服务 售後服務 Shòuhòu fúwù 

Buy (Colloquial) 拍 拍 Pāi 

Buyer 买家 買家 Mǎi jiā 

Color Discrepancy ⾊差 ⾊差 sèchà 

Coupon 优惠券 優惠券 Yōuhuì quàn 

Declare at Customs 报关 報關 Bàoguān 

Delete 删除 刪除 Shānchú 
Delivery Charge / 
Postage  邮费 郵費 Yóufèi 

E-commerce  电⼦商务  電⼦商務 Diànzǐ shāngwù 
Enter Account / 
Username  输入账号 輸入賬號 Shūrù zhànghào 

Express Delivery 快递 快遞 Kuàidì 

Free Shipping 包邮 包郵 bāo yóu 

Gift 礼物 禮物 Lǐwù 

Good Deal 真划算 真划算 zhēn huásuàn 

Internet ⽹络 網絡 Wǎngluò 

Login 登录 登錄 Dēnglù 

My Account 我的帐户 我的帳⼾ Wǒde Zhànghù 

Online ⽹上 網上 Wǎngshàng 

Online Shopping ⽹上购物 網上購物 Wǎngshàng Gòuwù 

Payment 付款 付款 Fùkuǎn 

Place Order 提交订单 提交訂單 Tíjiāo Dìngdān 

Proceed to Checkout 进入结算 進入結算 Jìnrù Jiésuàn 

Quality 质量 質量 Zhìliàng 

Return 退回 退回 Tuìhuí 

Return to the Seller 退回给卖家 退回給賣家 Tuìhuí Gěi Màijiā 

Returns & Exchanges 退货和退款 退貨和退款 Tuìhuò é Tuìkuǎn 

Sale/Promotion 促销 促銷 Cùxiāo 

Seller 卖家 賣家 Màijiā 

Shipping Information 运送信息 運送信息 Yùnsòng xìnxī 
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Sign Up 注册 註冊 Zhùcè 

Size 号 號 hào 

Small Size ⼩号 ⼩號 xiǎohào 

Medium Size 中号 中號 zhōnghào 

Large Size ⼤号 ⼤號 dàhào 

Extra Large Size 特⼤号 特⼤號 tèdàhào 
TaoBao (Chinese 
Online Marketplace)  淘宝 淘寶 Táo bǎo 

To Confirm / 
Confirmation 确认 確認 Quèrèn 

To pick out gold from 
sand (Colloquial) 淘⾦ 淘⾦ Táojīn 

To search for 
something among a 
variety of items 
(Colloquial) 

淘 淘 Táo 

Type of Sale in which 
items start as low as 1 
Yuan 

⼀元起拍 ⼀元起拍 Yīyuán qǐpāi 

Web Page ⽹⻚ 網⾴ Wǎngyè 
 

USEFUL PHRASES 
ENGLISH SIMPLIFIED TRADITIONAL PINYIN 
The actual product is 
seriously inconsistent 
with the picture. 

实物与图⽚严重不

符. 

實物與圖⽚嚴重

不符. 

Shíwù yǔ túpiàn 
yánzhòng bùfú. 

Can you return it to the 
seller? 

阿哪能不能退回给

卖家啊? 

阿哪能不能退回

給賣家啊? 

Ā nǎ néng bùnéng 
tuìhuí gěi màijiā a? 

Honey, could you help 
me buy a pair of shoes 
on Taobao? 

亲, 帮我在淘宝上

拍⼀双鞋, 好吗？ 

親, 幫我在淘寶

上拍⼀雙鞋, 好

嗎？ 

Qīn, bāng wǒ zài táo 
bǎo shàng pāi yī 
shuāng xié, hǎo 
ma? 

I don't look good in it. 
穿上⾝不好看不

说. 

穿上⾝不好看不

說. 

Chuān shàngshēn 
bù hǎokàn bù shuō. 

It's cheaper to buy 
things online than at 
the store. 

在⽹上买东⻄比在

商店买便宜. 

在網上買東⻄比

在商店買便宜. 

Zài wǎng shàng mǎi 
dōngxī bǐ zài 
shāngdiàn mǎi 
piányí. 

Look, at the article of 
clothing I bought on the 
internet today. Isn't it 
beautiful?  

看,我今天在⽹上

淘的⼀件衣服,漂

亮吗？ 

看,我今天在網上

淘的⼀件衣服,漂

亮嗎？ 

Kàn, wǒ jīntiān zài 
wǎng shàng táo de 
yī jiàn yīfú, piàoliang 
ma? 

Luckily, this store has a 
seven-day no 
questions asked return 
policy. 

幸好这家店有七天

无理由退换服务. 

幸好這家店有七

天無理由退換服

務. 

Xìnghǎo zhè jiā diàn 
yǒu qītiān wú lǐyóu 
tuìhuàn fúwù. 

I want to buy a skirt, 
but I have no time to go 
shopping. 

我想买条裙⼦,可

是没时间逛街. 

我想買條裙⼦,可

是沒時間逛街. 

Wǒ xiǎng mǎi tiáo 
qúnzi, kěshì méi 
shíjiān guàngjiē. 
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This T-shirt is only 5 
bucks. 

这件 T 恤才五块

钱. 

這件 T 卹才五塊

錢. 

Zhè jiàn T xù cái wǔ 
kuài qián. 

 
STORE DEPARTMENTS 

ENGLISH SIMPLIFIED TRADITIONAL PINYIN 

Accessories 配件 配件 Pèijiàn 

Appliances 家电 家電 Jiādiàn 

Beauty 美妆 美妝 Měizhuāng 

Cars Parts 汽⻋零件 汽⾞零件 Qìchē língjiàn 

Clothes 衣服 衣服 Yīfú 

Digital 数码 數碼 Shùmǎ 

Entertainment 娱乐 娛樂 Yúlè 

Furniture 家具 家具 Jiājù 

Home 居家 居家 Jūjiā 

Home Textiles 家纺 家紡 Jiāfǎng 

Jewelry 饰品 飾品 Shìpǐn 

Luggage 箱包 箱包 Xiāngbāo 

Men's 男装 男裝 Nánzhuāng 

Mobile phone ⼿机 ⼿機 Shǒujī 

Outdoor 户外 ⼾外 Hùwài 

Personal Care 个护 個護 Gèhù 

Pets 宠物 寵物 Chǒngwù 

Shoes 鞋品 鞋品 Xiépǐn 

Sporting Goods 体育⽤品 體育⽤品 Tǐyùyòngpǐn 

Technology 技术 技術 Jìshù 

Toys 玩具 玩具 Wánjù 

Travel 旅⾏ 旅⾏ Lǚxíng 

Underwear 内衣 內衣 Nèiyī 

Women's 女装 女裝 Nǚzhuāng 
 
 
 


